DE NOMBREUSES ENTREPRISES FONT CONFIANCE Plus de productivité, d’agilité et de recettes : c’est |e tiercé gagnant des utilisateurs de Corticon, partout dans le monde

A P R D G R E S S® C 0 RTl C D N - Grace au systeme de gestion des regles métier [BRMS] Progress Corticon, ces grandes entreprises internationales ont

) ameéliorés leur efficacité opérationnelle avec un impact significatif sur leur chiffre d’affaires et leurs bénéfices.
POUR ECRIRE LEUR SUCCESS STORY

SECTEUR SECTEUR SECTEUR SECTEUR SECTEUR

E eCommerce E Marketing et medias E Assurance invalidité E Services financiers, E Assurances
! ' numerigues E et protection financiere ! Bangue de détail :
OBJECTIF OBJECTIF OBJECTIF ‘OBJECTIF 'OBJECTIF
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2D
Améliorer I'expérience
des utilisateurs grace
a une reactivite dans les

décisions de I'ordre de
quelgues millisecondes

Accroitre I'efficacité de la
répartition des contacts
commerciaux (leads] et
I'attribution des territoires
pour les commerciaux

Ameliorer le processus
d’évaluation des risques
et de préts/crédits

Generer des devis plus
rapidement pour améliorer
I'expérience client

Augmenter la productivite
des effectifs actuels

lUBJECTIF ATTEINT? lUBJECTIF ATTEINT? VUBJECTIF ATTEINT? IDBJECTIF ATTEINT? OBJECTIF ATTEINT?
RESULTAT RESULTAT 'RESULTAT RESULTAT RESULTAT
Répaonses aux clients Maintenance reduite et Baisse des délais de Baisse de 25 % du temps Productivite en hausse de

20 % tout en réduisant les
co(ts, en améliorant la
qualité et en augmentant
le niveau de satisfaction
des clients

formulation des nouvelles
offres — de 8 a 1 semaine effectuant avec succes les
— avec alacléune audits internes et externes

precises et ' :
. augmentation des E de I'Autorité monétaire de

ultra-rapides avec plus
de 140 millions de
décisions quotidiennes

couverture plus précise
des équipes de ventes

de réponse tout en

contrats gagnés Singapour
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