ALLIER CRM ET CPQ POUR DOPER LES VENTES :
COMMENT CA MARCHE ?

Permettre a vos commerciaux de configurer rapidement une offre sur mesure répondant aux besoins spécifiques de chacun de vos
clients, proposer le meilleur prix grace a des fonctionnalités de pricing guidance, accélérer les processus d’approbation ...

PROS Smart CPQ automatise les processus de configuration, de tarification et de devis et vous permet de doper vos ventes et vos marges,
d’accélérer la création de devis, de réduire les erreurs, d’améliorer l'efficacité commerciale et de faire respecter vos politiques de remises.

Découvrez le fonctionnement d'une solution de CPQ a travers une mise en situation concrete dans le secteur de l'industrie.

Le commercial accéde au CRM dans
lequel est intégré le Smart CPQ.

En fonction des critéres de choix émis
par le client, le commercial lance
sa recherche.

TRACK LOADERS

Il obtient des modeéles « sur étagere »,
préts a étre vendus sans configuration.

CONFIGURE EXCAVATOR

BUCKET

Il peut également choisir 'un des
modeles et le configurer partie par partie
en fonction des besoins du client.
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Toutes les étapes de la configuration sont
établies grace a des regles prédéfinies.

TRACK LOADERS YOUR OFFER

Monthly Fee

$70,000.00

$4.075.00

$459.00

Total Price : $74,975.00
Total Monthly Fee : $459.00

Lors de la configuration,

le prix global du modéle s’affiche
de facon dynamique.
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Le commercial peut changer le contrat de
maintenance, la tarification s’ajuste en
temps réel. Il peut aussi gérer les reprises
de matériel ou simuler un leasing.

YOUR OFFER YOUR DISCOUNT

e N Total Price : $74,975.00
Description Price Monthly Fee Total Monthly Fee : $459.00
Your configured
Excavator 200
(pucrchase)
Excavator $70,000.00 Total Price : $74,975.00 A
Bucket Extra Large $900.00

size Strategy discount

Maintenance
contract 5 years $459.00
Total Price : $74,975.00
Total Monthly Fee : $459.00

Une «guidance» permet d’appliquer la
stratégie de discount de ’entreprise au
produit une fois configuré.

C’ESTTERMINE ! LRI

Le devis passe dans un statut
« en révision ».

.

Le manager recoit un email ou
une notification via le CRM.

Depuis son smartphone ou son laptop, il peut
alors approuver le devis en allant directement
sur le Smart CPQ ou en répondant au mail
envoyé par la plateforme CRM.

Price

Monthly Fee

$70,000.00

nnnnnnnnnnn $459.00

Total Price : $74,975.00
Total Monthly Fee : $459.00

Pour générer le devis automatiquement,
le commercial n’a plus qu’a choisir les
éléments qu’il souhaite afficher
(prix, discount, annexes...).

Les informations sont automatiquement
synchronisées dans le CRM.

Description Price Monthly Fee / \

Excava tor $70,000.00

Boom shape $4.075.00

Bucket Extra Large $900.00
size

$459.00

Total Price : $74,975.00
Total Monthly Fee : $459.00

Le client est satisfait d’avoir recu son

devis rapidement et sans erreur.
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Une infographie réalisée par [ TIFACTQ en collaboration avec PRO)

Pour en savoir plus : http://www.pros.com/fr/solutions/sellingpro/smart-cpq/



