= Microsoft

Le Cloud Microsoft

pour les PME-ET]



EDITO E e

Le re g ard Responsable
’ \ o RS Fonctionnel

d’Agnes Van

de Walle

Réussissez votre transformation numérique.

Gagner du temps, améliorer la productivité, acquérir
de nouveaux clients, favoriser la collaboration... Pour JE SUIS

Responsable

les TPE & PME, les enjeux de la révolution digitale
sont specifiques et differents selon les secteurs.

Chez Microsoft, nous souhaitons vous accompagner ‘ IT
dans cette transition, en proposant des services
Cloud dédiés et adaptés aux besoins de chacun
de vos collaborateurs qu'ils soient responsable IT,
développeur ou responsable fonctionnel. Nous
avons créé pour vous des solutions en phase avec
vos objectifs et destinées a faciliter votre quotidien.

Bonne navigation a tous,

Agneés Van de Walle,

Directrice de la Division PME/TPE _ y TR I
Microsoft France » N Développeur

JE SUIS




JE SUIS
Responsable
Fonctionnel

Que ce soit en marketing, ressources humaines

ou en comptabilité... Je conduis I'ensemble des
opérations nécessaires a |'étude, au développement
et a la réalisation des projets qui me sont confiés.

Avec les solutions de Microsoft :

JE RENFORCE @
I'engagement de mes collaborateurs

JE VISE @
I'excellence opérationnelle

J'OPTIMISE
I'expérience client @




JE RENFORCE
'engagement de
mes collaborateurs

@ Letsignit

DIRECT LETSIGNIT

Letsignit professionnalise la gestion des signatures mails en
offrant un processus 100% automatisé et centralisé, déchargeant
I'IT de ces problématiques. La signature mail de votre entreprise
est harmonisée, elle décuple la performance de vos campagnes
de communication et booste le trafic sur vos évenements.

Letsignit digital news! @ Skype for Business

Meet and collaborate
online with millions of
people! =l WEBINAR SESSION

b JOIN THE

POUR EN SAVOIR PLUS

http.//www.letsignit.com/fr

Wilkee

Track - Predict - Close Deals

TILKEE

Tilkee est un outil d'optimisation de la relance commerciale
qui vous permet de tracker vos propositions commerciales et
de prédire vos ventes. Tilkee analyse alors le comportement de
lecture de vos prospects et les qualifie en temps réel.

Access date

-14-2015 10:55:30

14-2015 10:35:58

POUR EN SAVOIR PLUS

http.//www.tilkee.fr/



JE VISE
lI'excellence
opérationnelle

(€)@

KPMG LOOP

Loop est un outil intégré qui centralise la comptabilité, la
facturation et la fiscalité de votre entreprise :

> Vous gagnez du temps grace a |'acces en ligne aux releves
bancaires.

> Vous gagnez en productivité avec la facturation en temps
reel.

> Vous gagnez en sérénité avec les traitements automatiques.
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POUR EN SAVOIR PLUS

https.//www.loopsoftware.fr/

£ Xpensya

EXPANSYA

Expensya est une solution web et mobile de gestion des frais
professionnels pour les entreprises de toutes tailles.

Vous gérez facilement les notes de frais : vous prenez une
photo de votre recu avec votre smartphone ; les données sont
extraites automatiquement et votre note de frais est saisie pour
vous par nos algorithmes intelligents.

Vous optimisez et simplifiez la gestion des dépenses
professionnelles du recu a la comptabilité, en passant par
I"approbation des frais engagés, sans effort.

POUR EN SAVOIR PLUS

https.//www.expensya.com/en



JE VISE
lI'excellence
opeérationnelle

(oomes >

DIGITAL FOR EVENT

GOOMEO

Goomeo est la solution digitale événementielle qui vous simplifie
la vie et enrichit I'expérience de vos participants.

Vous organisez des congres, des salons, des conférences, des
conventions ou encore des foires exposition ? Goomeo vous
propose des solutions adaptées a vos besoins, de I'application
mobile connectée a des services événementiels a forte valeur
ajoutée.

Plateforme de v
RDV °

Plan
interactif 3D

Lecteur de
badge in-app

Networking

POUR EN SAVOIR PLUS

http.//www.goomeo.com/?lang=fr

) Power Bl

POWERBI DONNEES

Power Bl est une suite d'outils d'analyse commerciale permettant
d’'analyser des données et de partager des informations.

Vous surveillez votre activité et obtenez rapidement des
réeponses avec des tableaux de bord enrichis disponibles sur
chaque appareil.

Vous donnez vie a vos données : Power Bl transforme les
données de votre entreprise en riches éléements visuels que vous
pouvez organiser comme vous le voulez.

85.22M  $2.22M $4.07M

L |
V/“ '

POUR EN SAVOIR PLUS

https.//powerbi.microsoft.com/fr-fr/



J'OPTIMISE
I'expeéerience client

digitaleo

DIGITALEO

Digitaleo, la solution en ligne qui pilote vos opérations
commerciales selon les moments forts de votre activite.
Augmentez votre business simplement !

Vous générez du trafic ciblé en point de vente avec des
opérations commerciales prétes a I'emploi.

Vous mettez en place un programme de fidélité innovant et
adapteé a votre clientele.

one https://app.digitaleo.com

Digitaleo [

Mes objectifs business

D Lalssez-vous gulder !

POUR EN SAVOIR PLUS

https.//www.digitaleo.fr/

a TokyWoky

TOKYWOKY

TokyWoky est un outil intelligent capable de recruter et d'activer
des communautés d'ambassadeurs pour des sites e-commerce
en laissant la possibilité aux visiteurs de se conseiller en temps
réel :

> Vous construisez vos communautes

> Vous analysez les datas clés

> Vous publiez le bon contenu

. [
Que recherchez-vous ? Q K I A B I o - ﬁ
& Mon magasin Compte client Panier
La mode a petits prix
FEMME LINGERIE HOMME FILLE GARCON BEBE MAISON DEGUISEMENTS

Du vendredi 04 au dimanche 06 novembre 2016

-40% sur le 28me article le plus cher des deux avec le code SHOP40

“Offre valable uniquement sur Kiabl.com , dds deux articles achetés, la remise s'affectuant sur ls pius cher des deux. Hors

En ce moment

KIAB| | -  ——
CQ c:—:ﬂ.wdm?
A VIE

Aidez les visiteurs pour
gagner des mercis !

Visiteur
Bonjour a tous, la taille XL peut elle convenir
pour une taille 46

DU 26 OCTOBRE AU
08 NOVEMBRE 2016

SPECIAL
MANTEAUX

NGRE

| want it

©io

Visiteur
Bonjour & tous, ou je peu trouver pantalon
jaune moutarde pour garcon en 24 mois et 5

Zoom sur —

POUR EN SAVOIR PLUS

http.//www.tokywoky.com/



B& Microsoft | Dynamics 365

DYNAMICS365

Dynamics365 est la suite des Business Apps de Microsoft, qui
combine les solutions ERP, CRM et PowerApps dans le Cloud.
Dynamics365 est un service client omni-canal de bout en bout,
assisté et personnalisé qui vous permet de piloter votre activité
en accédant a vos données en temps réel, ou que vous soyez, et
de booster la productivité de vos équipes de vente.

@ | Dynamics 365 Home

The new home for all your business apps

find all your Microsoft Dynamics 365 apps—from sales and service to operations and
incials—along with apps that work with them from Microsoft AppSource.

My apps

Find more apps that work
with Dynamics 365
Oper: Customer Service

Project Service Automation  Sales Field Service

POUR EN SAVOIR PLUS

https.//www.microsoft.com/fr-fr/dynamics365/home?WT.
srch=18&WTmc_id=SEM_azFCy463



JE SUIS

Responsable IT

J'assure I'organisation, le suivi et la mise en oeuvre
de toute l'infrastructure systeme & informatique de
mon entreprise.

Avec le Cloud de Microsoft :

JE PROTEGE @
les données de mon entreprise

J’ASSURE @
la continuité de notre activite TEMOIGNAGE TEMOIGNAGE TEMOIGNAGE

......................................................................................................................... SNMSF BETCL'C EDENRED

.cjzliscrl::fhines virtuelles @ @ @ @

NOS SOLUTIONS & TARIFS @




JE PROTEGE
les données de
mon entreprise

LES DONNEES DE MON ENTREPRISE SONT SECURISEES
EN PERMANENCE :

Je parameétre a la carte les sauvegardes des ordinateurs
et des serveurs, en fonction de |'évolution de notre parc
informatique.

Je controle les colits liés aux sauvegardes, grace a la flexibilité
du systeme de configuration.

Je bénéficie des dernieres technologies de sécurité dans les
centres de données Microsoft, qui me proposent des options de
duplication de données au cas par cas.

J'’ASSURE
la continuité de
notre activite

LA PI'ERE‘NNITI'E DE MON ENTREPRISE EST A’SSURI'EE,
GRACE A UN PLAN DE REPRISE D’ACTIVITE (PRA) :

Nos employés et clients accedent en permanence a leurs
applications, sans aucune interruption possible.

En cas de probleme, je peux restaurer toutes les applications
meétiers en quelques minutes, avec une perte de données
minimale.

Le PRA est compatible avec toutes les technologies utilisées
pour héberger nos applications.



JE CREE
des machines
virtuelles

QUELLE QUE SOIT LA CHARGE DE TRAVAIL DE MON
ENTREPRISE, JE PEUX MONTER DES MACHINES
VIRTUELLES EN QUELQUES MINUTES :

Selon mes besoins, je peux travailler localement et/ou dans le
Cloud.

Je bénéficie de la puissance des serveurs Microsoft.

Je ne paye que ce que j'utilise, et rien de plus.

Témoignages

SNMSF

Le Syndicat national des moniteurs du ski francais sécurise ses
données avec Data Protection Manager et Microsoft Azure.

https.//www.youtube.com/embed/i-vsqJ1dkeE?rel=0

BETCLIC

Betclic assure la disponibilité de ses services grace a Windows
Azure.

https.//www.youtube.com/embed/IxAQ8G-skl4?rel=0

EDENRED

Edenred France adopte une stratégie DevOps avec Team
Foundation Server et Microsoft Azure.

https.//www.youtube.com/embed/V44fEkyUATo?rel=0

NOS SOLUTIONS ET TARIFS

https.//azure.microsoft.com/fr-fr/pricing/



JE SUIS
Développeur

J'analyse les besoins des utilisateurs et leur propose
des solutions techniques en construisant des
programmes sur mesure.

Avec Microsoft Azure :

JE CREE ET JJHEBERGE DES SITES WEB @
et les données de mon entreprise

JE DEVELOPPE @
des applications multiplateformes et

connectées

JE GERE @
le stockage et |'analyse des données

NOS TEMOIGNAGES

TEMOIGNAGE TEMOIGNAGE
ALTER WAY INFINITE SQUARE

® ®

NOS SOLUTIONS

TEMOIGNAGE
SALEZEO

®

®




JE CREE ET J’HEBERGE

des sites web et les
données de mon
entreprise

AVEC AZURE APP SERVICE, JE CR‘I?E ET JE DEPLOIE DES
APPLICATIONS WEB CRITIQUES A L'ECHELLE DE MON
ENTREPRISE.

Selon mes besoins, j'utilise les différentes fonctionnalités et
services d'Azure App :
> Prise en charge .NET, Java, PHP, Nodejs et Python

> Equilibrage de charge et mise & I'échelle automatique
intégrés

> Haute disponibilité avec mise a jour corrective automatique

> Déploiement continu avec Git, TFS, GitHub et Visual Studio
Team Services

> Prise en charge WordPress, Umbraco? Joomla et Drupal
Microsoft Azure me propose également une boutique

d’applications, a I'instar des stores pour smartphones :
Azure Marketplace, a laquelle contribuent de nombreuses

communautés Open Source, notamment sur les services Linux.

JE DEVELOPPE

des applications
multiplateformes
et connectées

AVEC AZURE APP SERVICE, JE ME CONCENTRE SUR LES
APPLICATIONS ET NON SUR L'INFRASTRUCTURE.

LE DEVELOPPEMENT EST SIMPLIFIE GRACE A UNE OFFRE
TOTALEMENT INTEGREE.

Je combine chaque brique selon mes besoins, en ayant en
permanence acces :

Aux applications web, pour créer des Web Apps critiques a
haute disponibilité

Aux applications mobiles, pour déployer des Apps mobiles
partout et sur n‘importe quel terminal

Aux API App, pour créer et consommer des API Cloud dans les
Apps aux Logic App, pour automatiser les processus métiers



JE GERE

le stockage et
I'analyse des
données

J'UTILISE AZURE COMME UNE VERITABLE PLATEFORME
DE DONNEES SUR LAQUELLE JE PEUX TOUT GERER, DE
LEUR CAPTURE A LEUR TRAITEMENT, EN PASSANT PAR
LEUR STOCKAGE.

Je possede les outils nécessaires pour créer une architecture
simple : je peux traiter les données a la fois en batch et en
temps réel, tout en indexant les traitements et les résultats sur
la couche Services.

Témoignages

ALTERWAY
Alter Way propose a ses clients une offre capable de gérer des
parcs applicatifs hétérogenes via une interface unique avec

Microsoft Azure.

https.//www.youtube.com/embed/E7njEqdkvAk?rel=0

BETCLIC
https.//blogs.microsoft.fr/azure/azure_league/digitalisation-de-
lexperience-visiteurs-aux-techdays-2015-by-infinitesquare#HPIx
WV1yE70Qz213.97

SALEZEO

https.//blogs.microsoft.fr/azure/azure_league/reinventer-la-
prospection-commerciale-by-salezeo#ujZTax1vilzYob6i.97

NOS SOLUTIONS

https.//azure.microsoft.com/fr-fr/tools/



ZOOM SUR
Sécurite
et confiance

La sécurité est indissociable de tout projet
informatique.

En utilisant des services Cloud Microsoft Azure, vous
déléguez une partie de votre sécurité informatique
a un fournisseur d’'expérience : Microsoft.

SECURITE CONFIDENTIALITE
Nous travaillons a Vous possédez et
assurer la sécurité controlez vos

de vos données données client
TRANSPARENCE CONFORMITE
Vous savez comment Nous nous
vos données sont conformons aux
stockées et accessibles normes globales

VOIR NOTRE RESEAU DE DATACENTERS

1%

Des PME utilisent
le Cloud

N

o 4%

considere la sécurité
comme étant l'une de
I leur priorité majeure

-
SR D

est victime d’'une cyber-
attaque chaque année

*Source IDC — PME 2016 et IDC Cloud 2015



ZOOM SUR
Sécuriteé et
confiance

SECURITE

La securité et la confidentialité sont une priorité, a chaque
étape. Grace au Azure Security Center, Azure devient la seule
plateforme cloud publique a proposer des fonctionnalités
d'analyse de son fonctionnement et de surveillance de sa
securite.

CONFIDENTIALITE

Nous nous engageons a ne pas réeutiliser vos données a des fins
de ciblage publicitaire.

TRANSPARENCE

Nous vous indiquons en permanence le niveau de sécurite et
I'emplacement de vos données, qui ne quittent jamais I'Europe -
nos Datacentres étant situés a Dublin et a Amsterdam.
CONFORMITE

Microsoft est le seul fournisseur a avoir signé un accord avec les
28 CNIL européennes. Nos Datacentres sont certifiés ISO 27018,

qui est la norme la plus exigeante. Vous savez toujours ou vos
données sont stockées et qui les traite.

Notre réseau de
Datacenters

Un réseau planétaire de Datacenters

Depuis 26 ans, Microsoft gére des centres de données, des infrastructures. La stratégie est simple :
des dat: ters a I'exploitati i avec une efficacité mesurable et une planification des besoins.
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